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Résultats attendus:

- Volonté amélioration communication en qualité et en 

quantité, sans se contenter de transmission d’ 

information…

- Meilleure connaissance des acteurs, formation

- Avis des psychiatres/ fonctionnement CMP

- Améliorer la qualité des soins en évitant les écueils connus

- … malgré le manque de temps
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• Clivage Psychiatrie / Médecine Somatique

• Opacité du réseau de soins

• Rapports insuffisants en quantité, difficiles voire 
conflictuels.

• Courrier type « demande » : adapté, souple, structure 
l’entretien du MG, bonne acceptabilité.

• Courrier type « réponse » : répond aux attentes du MG, 
projet de soins en commun, promeut la communication

• Difficultés à changer les habitudes(acces direct/pas de 
courrier).

• Pistes amélioration : + de courriers( formalisés ou non), 
+complets, généralisation du système courriers types.+ 
dispo au téléphone. + mail
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